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Neuer Pauschalreiseschutz

"Alles tun, um die Mehrkosten gering zu halten”

von Jochen Eversmeier
Donnerstag, 24. Juni 2021

Michael Waldle ist Geschaftsfuhrer von Tourvers (kurz fur Touristik-Versicherungs-Service), dem
Abschlussagenten der Hanse Merkur fur die Absicherung von Pauschalreisen.

Die Ausnahmen, die der neue Reisesicherungsfonds fur kleinere
Veranstalter zulasst, sind nur dann realistisch, wenn die Absicherer
mitspielen. Tourvers-Chef Michael Waldle erldutert die Hurden im neuen
Absicherungssystem.

Drei Versicherer wollen auch im neuen System Absicherungen fur
Reiseanbieter anbieten: R+V Versicherung, Tourvers/Hanse Merkur sowie
Zurich. Das haben die Assekuranzen auf Nachfrage gegenuber fvw | TravelTalk
bestatigt. Swiss Re verlangert Vertrage bis zum Start des Fonds, wird dann
aber aus der Reisepreisabsicherung aussteigen.

Werden kleinere Veranstalter, die sich auch kunftig aul3erhalb des Fonds
absichern durfen, passende Angebote von Versicherern bekommen? Steigen
die Kosten dafur weiter? Und wie wird der angestrebte Haftungsschnitt
geregelt? Michael Waldle, Geschaftsfuhrer des Absicherers Tourvers, gibt
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Antworten.

Herr Waldle, das neue Gesetz ermdéglicht Reiseanbietern bis drei
Millionen Euro Umsatz, sich wie bisher per Versicherung oder
Bankbiirgschaft abzusichern. Zugleich wurde fiir diese Gruppe eine
Hoéchsthaftung von einer Million Euro pro Veranstalter eingefuhrt. Wird
die Absicherung durch die Haftungsschwelle teurer?

Michael Wéldle: Grundsatzlich erfolgt die Kalkulation in Abhangigkeit der
Bonitat eines Veranstalters, seines Geschaftsvolumens, seiner
Geschaftsgepflogenheiten und seiner AGB. Abgeleitet aus den gesetzlichen
Vorgaben kénnen aber auch wir die von uns verlangte Versicherungssumme
von einer Million Euro je Absicherungsvertrag nicht ignorieren.

Die nachsten Hirden beim neuen Pauschalreiseschutz

Das Gesetz zum Reisesicherungsfonds tritt zum 1. Juli in Kraft. Vieles ist
dennoch ungeklart. Welche Hurden als nachste zu nehmen sind, lesen Sie
in der aktuellen fvw | TravelTalk 13/2021, die heute um 15.00 Uhr als iPad-
Ausgabe und E-Paper erscheint und ab Freitag als Print-Magazin vorliegt.

Da kalkulatorisch jedes Engagement und jede Haftstrecke mit Eigenkapital zu
hinterlegen ist, werden sich die Kapitalkosten der Hanse Merkur
Reiseversicherung und der beteiligten Ruckversicherer erh6hen. Diese Kosten
mussen wir an die betroffenen Veranstalter weitergeben. Wir werden jedoch
alles Vertretbare tun, die sich daraus ergebenden Mehrkosten gering zu
halten.

Auch Veranstalter mit drei bis zehn Millionen Euro Umsatz erhalten eine
Opt-out-Moéglichkeit. Allerdings wurde fiir diese Gruppe keine
Haftungsbeschrankung vorgenommen. Wird Tourvers hier individuelle
Absicherungen ermaéglichen?

Derzeit gehen wir davon aus, unseren Partnern hier weiterhin zur Verflugung
stehen zu kdnnen. Allerdings ist die rechtliche Prifung noch nicht
abgeschlossen. AuRerungen des Bundesministeriums der Justiz und fur
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Verbraucherschutz (BMJV) stehen hier gegebenenfalls im Widerspruch zu
Vorgaben der deutschen Finanzaufsicht Bafin und der europaischen

Versicherungsaufsicht Eiopa.
Mehr dazu

Reisesicherungsfonds

Bundestag verabschiedet neue Kundengeldabsicherung

(/touristik/veranstalter/reisesicherungsfonds-bundestag-verabschiedet-
neue-kundengeldabsicherung-219083)

AulBerdem sind wir in diesem Bereich stark von der Bereitschaft unserer
Ruckversicherer abhangig, dieses Geschaft weiterhin zu unterstutzen. Durch
das Wiederanlaufen des Geschafts kdnnen sich in diesem Segment deutlich
hohere Risiken ausbilden als strukturell eigentlich vorgesehen.

Das Gesetz eréffnet die Mdglichkeit eines klaren Haftungsschnitts.
Allerdings erwartet der Gesetzgeber eine Art Abschlagzahlung vom
abgebenden Versicherer an den aufnehmenden Fonds. Wird sich
Tourvers auf solche Zahlungen einlassen?

Um dazu eine verlassliche Auskunft geben zu kdnnen, ist es noch zu fruh.
Hier wird sich der kinftige Fonds zunachst mit seiner aufsichtfuhrenden
Behorde, dem BMJV, ins Benehmen setzen mussen, um einen Konsens zu
erzielen, wie die nach Paragraf 16 Reisesicherungsfondsgesetz zu erhaltende
"angemessene Gegenleistung" aussehen kann und vom wem diese zu
erbringen ist. Jeder solche Vertrag bedarf der Genehmigung der
Aufsichtsbehdrde.
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Grundsatzlich gilt jedoch, dass einem Versicherungsnehmer (hier dem
Veranstalter), dessen Versicherungsvertrag vorzeitig beendet wird und
dessen Versicherer aus diesem Vertrag nicht mehr in der Haftung steht, die
nicht verdiente Pramie aus diesem Vertrag zusteht. Welche Pramie er dann
fur die Ubernahme der Haftung dem nachfolgenden Versicherer (hier dem
Fonds) schuldet, ist individuell durch den Fonds zu bestimmen.

Laut DRV wird die Absicherung fir alle Reiseanbieter - zumindest
anfangs - im Schnitt teurer werden. Mit welcher Entwicklung der
Pramien rechnet Tourvers fiir Veranstalter bis drei Millionen Euro
Umsatz, jene mit drei bis zehn Millionen Euro Umsatz sowie fiir solche im
Fonds, die dem Fonds zu stellende Sicherheiten ja ebenfalls bei
Versicherern und Banken einkaufen kénnen?

Die Kosten fur die Absicherung bestimmen sich weiterhin anhand des
individuellen Risikos, sowohl fur den Fonds als auch fur die Versicherer oder
Banken. Grundsatzlich unterschiedliche Aussagen fur die drei angefragten

Kategorien kdnnen derzeit nicht getroffen werden.
Mehr dazu

Kundengeld-Absicherung @ (1)

Kleine Veranstalter kritisieren neuen Reisefonds

(/touristik/veranstalter/kundengeldabsicherung-kleine-veranstalter-
kritisieren-reisesicherungsfonds-219085)

Derzeit durften eher die Auswirkungen der Pandemiesituation auf die
finanzielle Ausstattung der Veranstalter, der Grad der Geschaftserholung und
der Umfang der staatlichen Stutzungsmal3nahmen Relevanz fur die kurz- und
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mittelfristige Pramienentwicklung haben.

Dabei spielt auch die internationale Wahrnehmung, wie in Deutschland die
Touristikbranche politisch begleitet wird, eine bedeutsame Rolle. Auch davon
ist die Bereitschaft international agierender Ruckversicherer abhangig,
Deckungen in diesem Marktsegment zu vertretbaren Pramien weiterhin
anzubieten.
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